TRICORE - DATENSCHUTZINFORMATION - KUNDENKARTE

Wir nehmen den Schutz lhrer personlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln lhre personenbezogenen
Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklirung. Die nachstehende Ubersicht beschreibt wie die TRICORE Verwaltungsgesellschaft
m.b.H. Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die sich auf
eine natirliche Person beziehen oder zumindest beziehbar sind (und damit auch Rickschlisse auf deren
Person oder Persdnlichkeit zulassen).

Verantwortlicher: TRICORE Verwaltungsgesellschaft m.b.H.

ModecenterstraBBe 22, FN 225626d

A-1030 Wien

Tel.: 0043-1-797 33-0; Fax: 0043-1-797 33 DW 334; Mail: office@tricore.at

Sollten Sie zu der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Fragen oder
Anliegen haben, wenden Sie sich bitte an uns.

Datenschutzbeauftragter: | Es ist kein Datenschutzbeauftragter bestellt, da keine gesetzliche Notwendigkeit
besteht.

Zweck: Zur Abwicklung des gegenstandlichen Vertragsverhiltnisses iiber die
Zurverfligungstellung einer Kundenkarte und der damit verbundenen
Dienstleistungen, Services und Vorteile, wie unter anderem

* Aufnahme in die Kundenkartei als einkaufsberechtigter gewerblicher
Wiederverkaufer;

* Eintritts- und Zugangsberechtigung zum TRICORE Gebaude;

* Nutzung des TRICORE Parkplatzes im Rahmen des gewahrten Umfangs;

Zur Uberwachung &ffentlich zuginglicher Orte, die dem Hausrecht der
TRICORE unterliegen, zum Schutz von Personen und Sachen im liberwiegenden
berechtigten Interesse der TRICORE unter Wahrung der VerhaltnismaBigkeit
(Zugangs-/Zufahrts- und Ausgangs-/Ausfahrtskontrolle zum TRICORE-
Gebaude sowie zu den Parkplatzen; gekennzeichnete Videoliberwachung der
Zugangs/Zufahrts- und Ausgangs/Ausfahrtsbereiche sowie in diversen
Geschaftsbereichen).

Zur Durchfiihrung von MarketingmaBnahmen (wie aktuelle Informationen zum
TRICORE-Gebaude, Direktwerbung, Aktionen, Einladungen zu
Veranstaltungen) in Form der regelmaBigen Ubermittlung des TRICORE E-
Mail-Newsletters, ausschlieBlich gegen vorherige (jederzeit wiederrufbare)
Einwilligung.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten, kann sich auch aus der Erfiillung
gesetzlicher Verpflichtungen oder der Durchsetzung von Rechten bzw. der
Abwehr von Anspriichen ergeben.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1lit. a) DSGVO (Einwilligung), Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO (zur
Erfiillung eines Vertrages erforderlich) und Art. 6 Abs. 1lit. ¢) DSGVO (zur
Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, die sich aus dem Gesetz ergibt).

Datenkategorien: 1. Rechtsgrundlage Vertragsverhdltnis:

Fiir die Teilnahme am TRICORE-Kundenkarten-Programm werden samtliche im
Antragsformular erhobene Daten verarbeitet (Firmenname,
Inhaber/Geschaftsfiihrer, Adresse, Telefonnummer, Fax, E-Mail, Vor- und
Nachnahme der Einkaufsberechtigten, Art der Geschaftstatigkeit). Die
Einholung einer Kopie des Gewerbescheins samt Gremialeinreihung dient dem




Nachweis des Bestehens der Tatigkeit als gewerblicher Wiederverkaufer. Fiir die
Abwicklung der Eingangs- und

Zugangsberechtigung sowie fiir die Gewahrung der Parkplatznutzung erfolgt
eine ldentifikation des Karteninhabers liber die fortlaufende Kartennummer und
werden Datum und Uhrzeit des Zugangs/der Zufahrt bzw. des Verlassens des
Centers bzw. des Parkplatzbereiches erfasst.

2. Rechtsgrundlage berechtigte Interessen der TRICORE, zusdtzlich:

Zur Durchfiihrung der Zugangs-/-Zufahrts- und Ausgangs-/Ausfahrtskontrolle
zum TRICORE-Gelande zum Schutz von Personen und Sachen: Erfassung von
Datum, Zeitpunkt des Zugangs/der Zufahrt bzw. des Verlassens des Centers
bzw. des Parkplatzbereiches samt Identifikation des Karteninhabers iiber die
zugeordnete fortlaufende Kartennummer. Zur Durchfiihrung der
Videoiiberwachung zum Schutz von Personen und Sachen: Erfassung von
Bildaufnahmen von Personen und Fahrzeugen samt Datum und Uhrzeit im
Rahmen der bestehenden gesetzlichen Bestimmungen unter Einhaltung der
gesetzlich zulassigen Speicherdauer.

3. Rechtsgrundlage Einwilligung:

Eine Verarbeitung von Datenkategorien zu Marketingzwecken erfolgt nur gegen
vorherige Einwilligung. Diesfalls erfolgt eine Verarbeitung der im
Antragsformular erhobenen Daten (sowie allfalliger sonstiger zu diesem Zweck
freiwillig zur Verfiigung gestellter Daten). Durch den Widerruf der Einwilligung
wird die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Datenverarbeitung nicht beriihrt.

Speicherdauer:

Wir speichern lhre Daten, sofern es im Folgenden nicht anders festgelegt ist, so
lange Sie liber die Kundenkarte verfiigen und das Vertragsverhaltnis zu uns
besteht. AnschlieBend werden die Daten gel6scht. Eine Speicherung dariiber
hinaus erfolgt nur, soweit wir gesetzlich verpflichtet sind, die Daten
aufzubewahren, solange Verjahrungsfristen fiir Forderungen und Anspriiche
noch nicht abgelaufen sind und/oder soweit es zur Abwicklung oder Erfiillung
nachvertraglicher Verpflichtungen aus dem Vertragsverhaltnis zu lhnen
erforderlich ist.

Empfangerkategorien:

Zu den oben genannten Zwecken werden wir lhre personenbezogenen Daten an
folgende Empfanger libermitteln:

* Gesellschaften, die unserem Konzern angehdren, soweit dies zur
Vertragserfiillung notwendig oder im Rahmen berechtigter Interessen von
TRICORE gerechtfertigt ist.

+ allféllige Dienstleister, die zur Erfiillung der Rechte und Pflichten aus dem
Vertragsverhaltnis eingesetzt werden.

* Dienstleister, soweit dies zur Durchfiihrung der oben beschriebenen
MaBnahmen zum Schutz von Personen und Sachen im Rahmen berechtigter
Interessen der TRICORE gerechtfertigt ist.

* Rechtsvertreter (bei der Durchsetzung von Rechten oder Abwehr von
Anspriichen oder im Rahmen von Behdrdenverfahren).

* aneinen allfalligen Rechtsnachfolger nach der TRICORE, zur Fortfiihrung des

Kundenverhéltnisses, auf Grund einer Einwilligung oder sofern dies
gesetzliche Vorschriften erlauben bzw. verlangen.

Dariiber hinaus erfolgt keine Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte, es
sei denn, dass gesetzliche Vorschriften dies erlauben oder verlangen bzw. eine
Einwilligung vorliegt.

Es kann sein, dass sich einzelne der oben genannten Empfanger auBerhalb
Osterreichs oder der EU befinden; dort herrscht unter Umstinden ein anderes




Datenschutzniveau. Wir libermitteln lhre personenbezogenen Daten jedoch nurin
Lander, fur welche die EU-Kommission entschieden hat, dass sie Uber ein
angemessenes Datenschutzniveau verfligen oder wir setzen MaBBnahmen, um zu
gewahrleisten, dass alle Empfanger ein angemessenes Datenschutzniveau haben,
wie etwa durch den Abschluss von Standardvertragsklauseln.

lhre Rechte im
Zusammenhang
mit der
Datenverarbeitung:

Ihnen stehen nach der DSGVO folgende Rechte im Hinblick auf ihre
personenbezogenen Daten, die wir speichern und verarbeiten, zu:

Recht auf Auskunft liber lhre personenbezogenen Daten

Recht auf Berichtigung lhrer personenbezogenen Daten

Recht auf Loschung und auf Einschréankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten

Recht auf Ubertragung lhrer personenbezogenen Daten

Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten

Recht auf jederzeitigen Widerruf der Einwilligung zur Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten

- Recht auf Erhebung einer Beschwerde iiber die Datenverarbeitung bei der
Datenschutzbehdrde




